Regulamin swiadczenia ustug elektronicznych poprzez portal

»WWw.ubezpieczeniadirect.pl”

Ponizszy regulamin okresla zasady ustug sSwiadczonych przez spotke WDB S.A.
z siedzibg w Wysokiej (numer KRS 0000357261, zwana dalej ,Spotkg”, szczegdtowe dane
ponizej) za posrednictwem portalu www ,www.ubezpieczeniadirect.pl” dostepnego pod

adresem www www.ubezpieczeniadirect.pl (zwana dalej ,Portalem”).

Wstep:
czym jest i do czego stuzy portal
www.ubezpieczeniadirect.pl

Portal jest narzedziem stworzonym przez spotke WDB S. A. dzialajgcg w charakterze
brokera ubezpieczeniowego w odpowiedzi na potrzeby Fundacji Polskiedzieci.org (numer
KRS 0000622177). Poniewaz celem nadrzednym Fundacji jest dbanie o dzieci i mtodziez
w ramach swojej dziatalnosci wspolnie z WDB S. A. Fundacja podjetfa sie trudu zapewnienia
tatwego i skutecznego sposobu, aby objgé ochrong ubezpieczeniowg nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw wiasnie dzieci. Negocjowanie warunkow ubezpieczenia
z zaktadem ubezpieczeh nie jest zadaniem tatwym, dlatego zaréwno Fundacja jak i jej
petnomocnik-broker ubezpieczeniowy WDB S. A. przejeli ten ciezar na siebie,
co zaowocowato pozyskaniem rozwigzan ubezpieczeniowych na korzystnych warunkach.
WDB S.A., jako broker ubezpieczeniowy, prowadzit w imieniu Fundacji negocjacje programu
ubezpieczeniowego nastepstw nieszczesliwych  wypadkow dzieci w  oparciu
o przeprowadzong z Fundacjg analizg potrzeb i dostepnych na rynku ofert w/w produktu.
Fundacja jest strong wybranej przez Fundacje umowy ubezpieczenia z zaktadem
ubezpieczen i petni role Ubezpieczajgcego, wspieranego przez profesjonalnego brokera
ubezpieczeniowego (petnomocnika), ktéry jest dostawcg narzedzia w postaci portalu
www.ubezpieczeniadirect.pl. Natomiast Ubezpieczajgcy (Fundacja) w ramach swojej
statutowej dziatalnosci umozliwia skorzystanie 2z wynegocjowanych rozwigzan
ubezpieczeniowych poprzez przystgpienie do ubezpieczenia grupowego NNW przy uzyciu
wspomnianego portalu. Zwazywszy, ze ubezpieczeniem majg by¢ objete dzieci,

koniecznym jest aby w ich imieniu dziatata osoba uprawniona np. rodzic niepozbawiony



wiladzy rodzicielskiej. Osoba dziatajgca w imieniu dziecka/dzieci uzyskuje status

Uzytkownika po uprzednim obowigzkowym zapoznaniu sie z niniejszym regulaminem.

Korzystanie z portalu jest mozliwe jedynie po zaakceptowaniu ponizszego regulaminu, ktory

jasno okresla zasady ustug $wiadczonych na rzecz kazdego Uzytkownika.

Zapraszamy do lektury.

Ubezpieczenie NNW dzieci — co to jest i czy warto?

Na dzieh sporzgdzenia tej wersji Regulaminu korzystajgc z Portalu mozna zgtosi¢ dzieci
do ubezpieczen NNW ,EDU PLUS” oferowanych przez InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen
S. A. Vienna Insurance Group. Ubezpieczenia tego rodzaju sg ubezpieczeniem nastepstwa
nieszczesliwego wypadku lub choroby i ich nastepstw. Oznacza to, ze wystgpienie danego
wypadku ubezpieczeniowego czy choroby badz rozpoznanie nastepstw okreslonych
w warunkach ubezpieczenia (wazne: zapoznaj sie z ogélnymi warunkami umoéw i karta
produktu oraz postanowieniami dodatkowymi i odmiennymi od ogélnych warunkéw
umoéw) u dziecka zgtoszonego do ubezpieczenia powoduje, ze dany zakfad ubezpieczen
jest zobowigzany do wyptaty swiadczenia ustalonego w umowie. Na przykiad: gdyby
w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej Twoje dziecko ulegto nieszczesliwemu
wypadkowi i wymagato operacji, wowczas zaktad ubezpieczen jest zobowigzany do wyptaty
kwoty ustalonej w umowie ubezpieczenia lub/i pokrycia kosztow leczenia w umowionej

wysokosci.

Z uwagi na charakterystyke tego produktu ubezpieczeniowego jest on szczegodlnie
polecany dzieciom w wieku szkolnym. W zaleznosci od ceny (sktadki) majg Panstwo
mozliwos¢ wyboru jednego sposrod trzech wariantéw ubezpieczenia z mozliwoscig ich

rozszerzenia, a kazdy z nich daje ochrone 365 dni w roku.

§1
Definicje
1. ,Spotka” — WDB S. A. z siedzibg w Wysokiej wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego za numerem
0000357261, NIP 8971734766, REGON 020585812, kapitat zaktadowy w wysoko$ci
2 035 000,00 Zt optacony w catosci, zezwolenie NR 1490/07 wydane przez Komisje

Nadzoru Finansowego dnia 25 wrze$nia 2007 r.



2. ,Uzytkownik” — osoba, ktora celem skorzystania z Portalu zaakceptowata niniejszy
regulamin.

3. ,Umowa” — umowa o s$wiadczenie ustug drogg elektroniczng zawarta pomiedzy
Uzytkownikiem a Spoétkg poprzez dokonanie czynnosci niezbednych do uzyskania
statusu Uzytkownika. W ramach tej umowy Spotka swiadczy na rzecz Uzytkownika
ustugi dostepne poprzez Portal, ktore to ustugi polegajg na mozliwosci przystgpienia
do grupowych umoéw ubezpieczenia nnw, a ktérych szczegdtowy opis zawartow § 5
ponizej.

4. ,Portal” — serwis www dostepny pod adresem www.ubezpieczeniadirect.pl,
za posrednictwem ktérego Spotka swiadczy ustugi opisane w niniejszym regulaminie.

5. ,Fundacja” - FUNDACJA POLSKIEDZIECI.ORG z siedzibg w Wysokiej wpisana
do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundaciji
oraz samodzielnych publicznych zakltadéw opieki zdrowotnej za numerem
0000622177, NIP 8961552064, REGON 364668569

§2
Status Uzytkownika i zawarcie umowy o swiadczenie ustug droga elektroniczng

1. Uzytkownikiem Portalu moze by¢ osoba posiadajgca petng zdolnos¢é do czynnoSci
prawnych, ktora spetni tgcznie nastepujgce warunki:

a) jest umocowana do dziatania w imieniu i na rzecz osoby/oséb majgcej/majgcych
podlega¢ ochronie ubezpieczeniowej, umocowanie to moze w szczegdlnosci
wynikaé z art. 98 § 1 Kodeksu Rodzinnego i Opiekuhczego z dnia 25 lutego 1964
r. (dotyczy rodzicow dziecka),

b) ztozy wobec Spotki oswiadczenie o akceptacji niniejszego regulaminu w sposéb
przewidziany w Portalu.

2. Z chwilg dokonania czynnosci opisanych w ust. 1 powyzej pomiedzy Uzytkownikiem

a Spotka zostaje zawarta umowa o swiadczenie drogg elektroniczng ustug opisanych

w niniejszym Regulaminie a dostepnych w ramach Portalu. Uzyskanie statusu

Uzytkownika oraz zwigzanie stosunkiem umownym nastepuje bez jednoczesnego

utworzenia statego konta uzytkownika dostepnego z poziomu Portalu. Zwazywszy,

ze Uzytkownik oraz Spotka stajg sie strong umowy uksztattowanej przez niniejszy

Regulamin, od chwili zawarcia umowy Spdtka bedzie wykonywata wobec

Uzytkownika swiadczenia w zakresie wynikajgcym z niniejszego Regulaminu.

Uwaga: zawarcie umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng nie jest tozsame

z zawarciem jakiejkolwiek umowy ubezpieczenia i dotyczy jedynie ustugi ,Portalu”.



Procedura zawarcia umow ubezpieczenia przy wykorzystaniu Portalu zostata
opisana w § 6 ponizej.

. Umowa, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej zostaje zawarta na czas nieokreslony i moze
zosta¢ wypowiedziana przez kazdg ze Stron z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia.

. W przypadku ztozenia przez Uzytkownika kolejnych oswiadczen o akceptacji
Regulaminu w zwigzku z korzystaniem z Portalu wiecej niz 1 raz, oswiadczenia takie
nie prowadzg do zawarcia nowej umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng
a jedynie modyfikujg dotychczasowy stosunek zobowigzaniowy w ten sposob,

ze kazda kolejna wersja regulaminu zastepuje poprzednia.

§3
Odptatnos¢

. Uzytkownik nie uiszcza zadnej optaty za korzystanie z ustug dostepnych
za posrednictwem Portalu. Brak odptatnosci dotyczy korzystania z Portalu, natomiast
zawarcie przy jego wykorzystaniu uméw ubezpieczenia jest odptatne (jest to jednak
jedynie optata na rzecz danego zakfadu ubezpieczen za Swiadczong ochrone
ubezpieczeniowg, w zadnej mierze nie jest do niej doliczana optata za korzystanie
z portalu) i podlega osobnej regulacji ogélnych warunkéw umoéw ustanawianych
przez zaktad ubezpieczen, z ktorymi to warunkami nalezy sie bezwzglednie
zapozna¢ przed zawarciem umowy ubezpieczenia. Procedura zawarcia uméw

ubezpieczenia zostata opisana w § 6 ponize;.

. Brak pobierania optat bezposrednio od Uzytkownika wpisuje sie w korzystny
dla Klienta model wynagradzania pracy brokera ubezpieczeniowego, ktory
za wykonanie na rzecz Klienta czynnosci przewidzianych ustawg z dnia 15 grudnia
2017 r. o dystrybucji ubezpieczen moze pobiera¢ wynagrodzenie po zawarciu umowy
ubezpieczenia bezposrednio od zaktadu ubezpieczen wybranego przez Klienta, nie
pobierajgc jednoczesnie zadnego wynagrodzenia od samego Klienta.

. Korzystanie z Portalu wymaga przesytania danych, dlatego trzeba mie¢ na uwadze
konieczno$¢ ponoszenia kosztow tej operacji naliczanych i pobieranych przez

operatora/dostawce internetu i/lub ustug przesytania danych.

UWAGA: w zwigzku z mozliwoscig pdzniejszej synchronizacji trzeba pamietaé,

ze takie dziatania jak przekraczanie granic poszczegolnych panstw moze



powodowac zmiane operatora i skutkowac naliczeniem dodatkowych opfat lub optat

w innej wysokosci niz oczekiwana.

§4
Obowigzki Uzytkownika

. Uzytkownik jest zobowigzany do uzywania aplikacji zgodnie z jej przeznaczeniem,
ktérym jest:

a. przedstawienie Uzytkownikowi wariantdw ubezpieczenia w zakresie

ubezpieczen nnw dzieci dostepnych za posrednictwem Portalu,
b. umozliwienie przystgpienia do ubezpieczenia oséb, w ktorych imieniu dziata
Uzytkownik .

. Uzytkownik jest zobowigzany udzieli¢ informacji rzetelnie i zgodnie z prawdag
w zakresie wyznaczonym trescig Portalu. Dane nie stuzg jedynie do przeprowadzenia
niewigzgcej symulacji a mogg stanowi¢ podstawe do sporzgdzenia dokumentow
ubezpieczeniowych niezbednych dla zapewnienia ochrony ubezpieczeniowe;.
. Uzytkownikowi nie wolno ingerowac¢ w jakikolwiek sposdb w aplikacje lub jej kod,
ani czyni¢ jakichkolwiek zmian, ktérych wprowadzenie nie jest wprost dozwolone
poprzez interface uzytkownika. W szczegdlnosci zabronione jest wprowadzanie
jakichkolwiek zmian, ktére mogtyby spowodowac zaktécenie dziatania Portalu.
. Zabronione jest dostarczanie przez Uzytkownika, wprowadzanie, przesytanie
lub udostepnianie w jakikolwiek sposob tresci (w tym wypowiedzi) o charakterze
bezprawnym, obrazliwym, naruszajgcym jakiekolwiek dobra osobiste innych osdb,
godzacych w okreslone poglady czy uczucia/przekonania religijne.
. Korzystanie z Portalu moze stuzy¢ jedynie potrzebom wtasnym Uzytkownika
i nie moze byC wykorzystywana do innych celéw, w szczegdlnosci do celow
prowadzenia przez Uzytkownika dziatalnosci gospodarczej w zakresie dystrybuciji
ubezpieczen.
. W przypadku naruszenia przez Uzytkownika powyzszych postanowien, Spotka
jest uprawniona do rozwigzania umowy w trybie § 9 ust. 1 (rozwigzanie

bez zachowania okresu wypowiedzenia).
§5
Charakter i zakres swiadczonych ustug

. Portal zostaje udostepniony Uzytkownikowi wedtug stanu na chwile akceptacji

niniejszego Regulaminu zgodnie z § 2 ust. 2 powyze;.



. Zakres ustug swiadczonych przez Spotke za posrednictwem Portalu wyznacza pula
funkcjonalnosci udostepnionych poprzez interface uzytkownika, a sg nimi:
a) przedstawienie Uzytkownikowi wariantéw ubezpieczenia w zakresie ubezpieczen
nnw dzieci dostepnych za posrednictwem Portalu,
b) umozliwienie zgtoszenia do ochrony ubezpieczeniowej wybranych oséb.
. W ramach umowy Spétka bedzie takze podejmowata takie dziatania jak informowanie
o zblizajacym sie koncu okresu ubezpieczenia, przedstawiania informacji o innych
lub podobnych produktach ubezpieczeniowych, wykonywanie innych dziatan
majgcych na celu zabezpieczenie interesu Uzytkownika bgdz oséb ubezpieczonych
w obszarze ochrony ubezpieczeniowej. Powyzsze ustugi stanowig ustugi dodatkowe,
ktére bedg swiadczone w miare mozliwosci Spofki.
. Swiadczenie ochrony ubezpieczeniowej nie jest jedna z ustug $wiadczonych
przez Spoétke za posrednictwem portalu, jest to ustuga swiadczona przez zaktad
ubezpieczen w ramach indywidualnego stosunku ubezpieczenia tgczacego
ubezpieczonego z zaktadem ubezpieczen powstajgcego przez przystgpienie
do programu uksztattowanego na mocy umowy ubezpieczenia tgczgcej Fundacje
(jako ubezpieczajgcego) z zaktadem ubezpieczen.
. Wyglad i dziatanie Portalu mogg by¢ zmieniane przez Spoétke ze wzgleddw
technicznych w celu poprawy dziatania lub podniesienia jakosci ustug $wiadczonych
za jego posrednictwem, z zachowaniem jednak co najmniej funkcjonalnosci
dostepnych na moment wskazany w ust. 1 powyzej.
. Spotka moze rozszerzac i/lub dodawac nowe funkcjonalnosci, co nie wymaga zmiany
niniejszego Regulaminu, o ile nie wigze sie to z nowymi obowigzkami Uzytkownika.
. Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dziataniu Portalu bgdz inne
problemy z nim zwigzane, jesli nie wynikajg z samego Portalu a sg spowodowane
dziataniami bgdz zaniechaniami oséb trzecich, w szczegolnosci zewnetrznych
dostawcow takich ustug jak hosting czy dostep do sieci telefonii komorkowej/internet.
. W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien § 4, w szczegdlnosci
poprzez podejmowanie dziatan majgcych na celu zaktécenie dziatania Portalu
czy naruszenie prywatnosci bgdz dobrego imienia innych Uzytkownikéw Spoétka
jest uprawniona rozwigzania umowy w trybie § 9 ust. 1, tj. bez zachowania okresu

wypowiedzenia.



§6
Zawieranie umow ubezpieczenia i ptatnosci

. Uzupetniajgc dane Ubezpieczonego/Ubezpieczonych oraz dane Uzytkownika,
Uzytkownik moze zapoznaé¢ sie z proponowanymi wariantami ubezpieczenia
z uwzglednieniem ich zakresu oraz ceny.

. Szczegdtowych informacji dotyczgcych zakresu ubezpieczenia czy wytgczen nalezy
poszukiwaC w ogoélnych warunkach ubezpieczenia oraz karcie produktu
oraz postanowieniach dodatkowych i odmiennych od ogdélnych warunkéw
ubezpieczenia dostepnych w ramach Portalu.

. Po etapie wyboru wariantu, i potwierdzeniu danych Uzytkownik moze dokonac
ptatnosci. Ekran ukazuje metody ptatnosci dostepne w chwili sktadania zamowienia.
. Ustugi ptatnicze sg dostarczane przez PayPro SA z siedzibg w Poznaniu, numer KRS
0000347935

. Podmioty odpowiadajgce za ustugi ptatnosci sg podmiotami zewnetrznymi wobec
Spoéiki, dlatego przed skorzystaniem z ustug ptatnosci wskazanych w ust. 4 powyzej
Uzytkownik jest zobowigzany do kazdorazowego zapoznania sie z regulaminem
oraz politykg prywatnosci danego dostawcy.

. Po wyborze wariantu i potwierdzeniu danych, Uzytkownik moze ztozy¢ oswiadczenie
o checi zawarcia danej umowy ubezpieczenia wedtug wybranego wariantu poprzez
nacisniecie przycisku opisanego w sposéb jednoznacznie wskazujgcy na ztozenie
oswiadczenia o checi zawarcia umowy. Naci$niecie przycisku stanowi moment
ztozenia wigzgcego oswiadczenia woli w zakresie checi objecia ochrong w wybranym
wariancie ubezpieczenia. Po dokonaniu ptatnosci Uzytkownik otrzymuje
potwierdzenie przystgpienia do ochrony w postaci  dokumentu certyfikatu
ubezpieczeniowego, ktory zostanie sporzgdzony i przestany na adres e-malil

wskazany przez Uzytkownika.

§7
Wymagania techniczne

. Aby korzystac z Portalu Uzytkownik musi dysponowac:
a. dostepem do Internetu,
b. urzadzeniem stacjonarnym lub mobilnym z zainstalowang przegladarka

Chrome 64.0 i nowsze albo Safari 11.0 i nowsze.



. UWAGA: w zwigzku z mozliwoscig poOzniejszej synchronizacji trzeba miec
na uwadze, ze takie zachowania jak przekraczanie granic poszczegolnych panstw
moze powodowac zmiane operatora i skutkowac¢ naliczeniem dodatkowych optat lub
optat w innej wysokosci niz oczekiwana.

. W ramach aplikacji mogg by¢ wykorzystywane nastepujgce technologie: Java,
Javascript, Adobe Flash, XML, PHP. Wybrane podstrony serwisu mogg wymagac

logowania lub korzystania z szyfrowanego protokotu transmisji SSL.

§8
Pliki Cookie

. Portal wykorzystuje pliki cookie. Sg to krotkie pliki tekstowe, zawierajgce informacije,
zapisywane w systemie informatycznym Uzytkownika a mozliwe do odczytania przez
Spotke. Pliki te pozwalajg na podzniejszg identyfikacje Uzytkownika w razie
ponownego potgczenia z urzgdzeniem, na ktorym zostaty zapisane.

. Cookies sg wykorzystywane przez Spotke w nastepujgcych celach: dla utatwienia
Uzytkownikowi korzystania z zasobdw udostepnianych przez Spétke, w celu
dostosowania wygladu Portalu do oczekiwan i potrzeb konkretnego Uzytkownika
(tzw. personalizacja), w celu monitorowania ruchu w ramach Portalu, w tym
porownania czestotliwosci korzystania z okreslonych zasobow przez Uzytkownikow.
. Uzytkownik ma prawo w kazdym czasie wylgczy¢ ,cookies”. Wylgczenie obstugi
,cookies” jest mozliwe w przeglgdarce Uzytkownika.

. Niektére pliki Cookies mogg by¢ niezbedne do korzystania z ustug jak i prawidtowego
dziatania Portalu, dlatego wprowadzenie przez Uzytkownika ograniczen co do plikéw
Cookies (np. ich zablokowanie lub usuniecie) moze spowodowac nieprawidtowe
funkcjonowanie Portalu na urzgdzeniach uzytkownika.

. W Portalu mogg znajdowac sie przekierowania do innych serwiséw internetowych
bedgcych wtasnoscig innych podmiotéw, np... Facebook, Instagram, Google+,
YouTube czy Twitter. Serwisy te majg witasne zasady dotyczgce prywatnosci jak
i plikbw Cookies. Dlatego przed skorzystaniem z tych stron zaleca sig, aby
Uzytkownik zapoznat sie z panujgcymi tam zasadami dotyczgcymi ochrony danych

osobowych czy wykorzystywaniem plikéw Cookies.



§9
Rozwigzanie umowy

. W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien § 4 Spotka jest uprawniona
do rozwigzania zawartej zgodnie z § 2 umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

. Zaréwno Uzytkownik jak i Spotka mogg rozwigza¢ umowe, o ktérej mowa w § 2
z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.

. Dla waznosci wypowiedzenia dokonanego zgodnie z ust. 2 powyzej koniecznym jest

zachowanie formy dokumentowe;.
§ 10
Reklamacje

. Kazdy Uzytkownik jest uprawniony do ztozenia reklamacji dotyczgcej dziatania
Portalu, ze szczegoinym uwzglednieniem takich probleméw jak opdznienia,
btedy, przerwy techniczne, trudnosci z logowaniem, a takze kwestii zwigzanych
z ustugami Spotki z zakresu dziatalnosci dystrybuciji ubezpieczen swiadczonymi
przez Spotke.

. Reklamacje takie nalezy kierowa¢ na adres e-mail: reklamacje@wdbsa.pl
lub sktada¢ poprzez odpowiednig zaktadke widoczng w Portalu (o ile zostata ona
udostepniona) lub sktadac osobiscie w siedzibie Spotki.

. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ dane zgtaszajgcego reklamacije
w postaci imienia i nazwiska, adresu e - mail wraz ze zwigeztym opisem zgtaszanych
zastrzezen i uwag.

. Spotka poinformuje sktadajgcego reklamacje o wyniku jej rozpatrzenia
za posrednictwem poczty elektronicznej na adres podany w zgtoszeniu reklamaciji
lub w przypadku gdy zgtaszajacy nie podat adresu e-mailowego na inny adres przez
niego wskazany w terminie 30 dni, liczgc od dnia jej doreczenia Spotce.

. Jesli reklamacja nie moze zostac rozpatrzona w terminie 30 dni, Spétka poinformuje
o tym fakcie zgtaszajgcego reklamacje wskazujgc przyczyny opdznienia

I przewidywany termin rozpatrzenia.
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§ 11

Prawo do odstapienia od umowy oraz rozwigzywanie sporow.

. Spotka informuje, Ze osoba zawierajgca umowe o Swiadczenie ustug drogag
elektroniczng ze Spoitka jest uprawniona do odstgpienia od tej umowy bez podawania
przyczyny w ciggu 14 dni od dnia zawarcia umowy, tj. od dnia akceptacji niniejszego
Regulaminu.

. Oswiadczenie o odstgpieniu Uzytkownik moze ztozy¢ poprzez Portal, korzystajgc
z uwidocznionych na stronie www danych kontaktowych czy to w formie
elektronicznej czy tradycyjnej, zachecamy jednak Panstwa do przesyfania
oSwiadczen na adres e-mail przewidziany dla reklamacii, tj.: reklamacje@wdbsa.pl.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy musi zawieraC co najmniej dane
umozliwiajgce identyfikacje danego Uzytkownika, np. imie, nazwisko i adres e-mail.
W zatgczeniu do niniejszego Regulaminu znajdg Panstwo wzér oswiadczenia
o odstgpieniu, ktérym mozna sie postuzy¢ w celu wykonania uprawnienia opisanego
wyze;.

. UWAGA: Informacji na temat prawa do odstgpienia od umowy ubezpieczenia
zawarte] przez przystgpienie za posrednictwem Portalu nalezy poszukiwaé
w materiatach dostarczonych przez zaktad ubezpieczen, odstgpienie od umowy
dotyczgcej swiadczenia drogg elektroniczng ustugi Portalu nie jest jednoznaczne
z odstgpieniem od umowy ubezpieczenia.

. W razie powstania sporu miedzy Spoétkg a Uzytkownikiem, Uzytkownik moze zwrdcic
sie do Spotki z wnioskiem o pozasgdowe jego rozstrzygniecie, moze takze
skorzysta¢ z Europejskiej platformy internetowego rozstrzygania sporow (ODR)

dostepnej pod adresem: ec.europa.eu/consumers/odr

§12
Dane osobowe i inne dane

. W zwigzku ze $wiadczonymi ustugami Spoétka przetwarza dane osobowe
Uzytkownikow i/lub oséb, w ktorych imieniu dziatajg Uzytkownicy.

. Szczegodtowy opis zakresu przetwarzanych danych, celdéw tego przetwarzania oraz
przestanek legalnosci opisano w osobnej klauzuli informacyjnej/polityce prywatnosci

dostepnej dla kazdego Uzytkownika za posrednictwem Portalu.



3.

Informacje zawarte w polityce prywatnosci sg adresowane do Uzytkownikdw,
ale takze do os6b w imieniu ktérych dziatajg Uzytkownicy. Uzytkownik korzystajac
z Portalu dziala wobec o0séb ubezpieczonych w charakterze
petnomocnika/reprezentanta/przedstawiciela ustawowego, wobec czego jest
zobowigzany, w miare mozliwosci niezwlocznie, przekaza¢ informacje zawarte
w polityce prywatnosci osobom, w imieniu ktérych dziata.

Oprocz danych osobowych podanych Spoétce przez Uzytkownika na potrzeby
dziatania Portalu, Spotka przetwarza takze dane zgromadzone w plikach cookie
wskazanych w § 8 powyzej oraz m. in. danych o zachowaniach Uzytkownikow,
sposobie poruszania sie po Portalu i dokonywanych wyboréw, z uzyciem takich
narzedzi jak Google Analytics. Dane te sg wykorzystywane w celu podnoszenia
jakosci swiadczonych ustug, a w zwigzku z potgczeniem tych danych z innymi
informacjami przetwarzanymi przez Spotke mogg one stanowi¢ réwniez dane
osobowe. Z tego wzgledu wszelkie informacje o zasadach przetwarzania danych
osobowych zawarte w odpowiedniej klauzuli informacyjnej/polityce prywatnosci
nalezy odnosi¢ takze do tych danych w zakresie, w jakim stanowig one dane

osobowe.
§ 13
Postanowienia koncowe

Niniejszy regulamin moze by¢ zmieniany przez Spotke, jednak dla Uzytkownika
wersjg wigzgcg Regulaminu jest wersja obowigzujgca w chwili akceptacji
Regulaminu przez Uzytkownika (w momencie zawarcia umowy o Swiadczenie ustug
drogg elektroniczng). Jezykiem stosowanym w komunikacji miedzy Spotkg
a Uzytkownikiem jest jezyk Polski.

Prawem wtasciwym dla stosunkéw Spoétki i Uzytkownika, jak i prawem zawarcia
umowy oraz wykonania umowy jest prawo Polskie.

Sagdem wtasciwym do rozstrzygania sporow ze Spotkg jest sgd wtasciwy miejscowo
ze wzgledu na siedzibe Spotki, bgdz sad wiasciwy ze wzgledu na miejsce wykonania
umowy.

Biezgca wersja regulaminu zostata opracowania dnia 30 sierpnia 2020 r.

Zmiany w nowym Regulaminie bedg doreczane Uzytkownikowi poprzez
ich przestanie na podany adres e-mail.

W stosunku do Uzytkownikow, ktdrzy ztozyli wobec Spotki odwiadczenie o akceptacii

regulaminu i pozostajg strong umowy o sSwiadczenie ustug drogg elektroniczng,



zmiana Regulaminu wchodzi w zycie z chwilg akceptacji nowej wersji Regulaminu,
w przypadku braku akceptacji nowej wersji regulaminu doreczenie nowej wersji
Regulaminu w sposdb wskazany w ust. 5 powyzej ma taki skutek jak ztozenie
oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy przez Spotke zgodnie z § 9 ust. 2

Materiaty oraz tresci udostepnione bgdz zamieszczone w Portalu podlegajg ochronie
w zakresie praw autorskich zgodnie z trescig ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2018, poz. 1191).

Zadne z materiatdbw wskazanych w ust. 7 powyzej czy ich czesci nie mogg by¢
powielane lub rozpowszechnianie w jakiejkolwiek formie bez uprzedniej pisemnej
zgody Spotki.

We wszelkich sprawach nie objetych niniejszym Regulaminem zastosowanie

znajdujg powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia

od umowy)

Adresat:

WDB S. A.

ul. Fiotkowa 3
52-200 Wysoka
+48 71 341 87 57

nnwdirect@wdbsa.pl

— Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu

od umowy o $wiadczenie nastepujacej ustugi(*)
— Data zawarcia umowy
— Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

— Adres konsumenta(-ow)
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— Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
— Data

(*) Niepotrzebne skreslic.



